Regulamin treningéw personalnych i zaje¢ grupowych MoveComplex PilateStudio

1.

9.

Szanowny Kliencie, rozpoczynajac wspotprace, zobowigzany jestes posiada¢ zaswiadczenie
lekarskie o braku przeciwwskazan do podjecia aktywnosci fizycznej. Akceptujac ponizszy
regulamin, oSwiadczasz, ze posiadasz takie zaswiadczenie lub podejmujesz treningi na
wlasng odpowiedzialnosc.

. W celu dobrania odpowiedniej formy i intensywnosci zaje¢ zobowigzujesz sie

poinformowac trenera personalnego o wszelkich dolegliwos$ciach majacych wptyw na Twdj
stan zdrowia.

. Bedzie nam milo, jesli przybedziesz punktualnie na uméwione zajecia (trening personalny).

Zalecamy przybycie 10 minut wcze$niej w celu przygotowania sie do treningu lub zajec.
Treningi personalne oraz zajecia grupowe trwaja 55 minut.

W przypadku nieobecnosci trenera, MoveComplex PilatesStudio zobowiagzuje sie do
zorganizowania zastepstwa na trening personalny lub zajecia grupowe. Jesli z powodu
choroby lub zdarzenia losowego nie bedzie to mozliwe, mozesz odrobi¢ trening/zajecia w
danym tygodniu w dostepnych wolnych godzinach. Jesli trening/zajecia nie odbeda sie z
winy klubu, a Ty nie masz mozliwosci ich odrobienia w danym tygodniu, karnet zostanie
przedtuzony o tydzien w celu realizacji treningu.

Zarezerwowane zajecia mozna odwotac do godziny 18:00 dnia poprzedzajacego. Jesli nie
poinformujesz nas o odwotaniu treningu personalnego lub zaje¢ grupowych, zostang one
uznane za przeprowadzone. W sytuacji nagtej istnieje mozliwos¢ jednorazowego odrobienia
treningu/zaje¢ w danym tygodniu w dostepnych wolnych godzinach.

. W przypadku spéznienia sie na trening personalny czas spdZnienia zostanie odliczony od

regulaminowego czasu treningu.

Optlaty za treningi personalne i zajecia grupowe powinny by¢ uiszczane z gory, nie pozniej
niz w dniu rozpoczecia pierwszego treningu lub zajec.

Okres waznosci pakietow treningowych liczony jest od dnia zakupu.

10.Dlugosc¢ i waznos¢ karnetow na zajecia grupowe:

a. Wejscie jednorazowe jest wazne przez 1 miesigc od dnia zakupu.

b. Karnet na 4 lekcje grupowe jest wazny 1 miesigc od dnia zakupu — po tym czasie
niewykorzystane wejscia przepadaja.

c. Karnet na zajecia grupowe 2 razy w tygodniu jest wazny 1 miesigc od dnia zakupu — po
tym okresie niewykorzystane wejscia przepadaja.

11.W przypadku rozpadu grupy (ponizej 3 os6b) wyrazasz zgode na przeprowadzenie zaje¢ w

formie duetu lub lekcji indywidualnej zgodnie z cennikiem zakupionego karnetu.

12.Dlugos¢ i waznos¢ karnetow na treningi personalne:

a. Jednorazowy trening personalny jest wazny 1 miesigc od dnia zakupu — po tym okresie
niewykorzystane zajecia przepadaja.

b. Karnet na 4 zajecia jest wazny 1 miesigc od dnia zakupu — po tym okresie
niewykorzystane zajecia przepadaja.

c. Karnet na 8 zajec jest wazny 2 miesigce od dnia zakupu — po tym okresie



niewykorzystane zajecia przepadaja.
d. Karnet na 12 zajec jest wazny 3 miesigce od dnia zakupu — po tym okresie
niewykorzystane zajecia przepadaja.

13.W przypadku choroby lub planowanego urlopu karnet mozna zawiesi¢ na okres 7 dni.

14.Podczas ¢wiczen obowigzuje stroj sportowy, nieograniczajacy swobody ruchu i przylegajacy
do ciala. Ze wzgledu na wykonywanie ¢wiczen w skarpetach oraz mozliwos¢ korzystania z
urzadzen bez skarpet, dla komfortu wszystkich uczestnikéw prosimy o przestrzeganie zasad
higieny (czyste stopy, skarpety) oraz dezynfekowanie po sobie urzadzen.

15.W przypadku wystapienia nietypowych dolegliwosci podczas treningu mozemy poprosic
Cie o dodatkowa konsultacje lekarska. W szczego6lnych przypadkach treningi moga zostac¢
zawieszone do czasu postawienia diagnozy przez lekarza.

16. Zakup konsultacji (online lub stacjonarnej) oznacza rezerwacje konkretnego terminu
i zablokowanie czasu pracy specjalisty. W zwiazku z tym konsultacje nie podlegaja zwrotowi
srodkow. Istnieje mozliwos¢ jednorazowej zmiany terminu konsultacji, pod warunkiem zgloszenia
jej najpozniej 48 godzin przed ustalonym terminem. W przypadku odwotania konsultacji
po tym czasie lub nieobecnosci klienta, konsultacja uznawana jest za zrealizowana.



